

[image: ][image: ]E-mail: vachova@jaip.cz, www.jaip.cz

[bookmark: _GoBack]Cena hejtmanky Jihočeského kraje za společenskou odpovědnost

Dotazník pro mikropodnikatele“ / živnostníky

Základní údaje o mikropodniku
	Název podniku:

	Sídlo podniku:

	Zmocněnec pro jednání:



Při vyplňování dotazníku zvažte, prosím, jakými aktivitami se v zadaných oblastech zabýváte, jak je vyhodnocujete a jaké výsledky vám přinášejí. V rámci odpovědí na otázky uveďte, jak činnosti plánujete a realizujete, jaké jste schopni předložit důkazy o jejich existenci i opatřeních stávajících a případně i do budoucna. V případě prolínání uveďte odkaz tam, kde jste odpověď uvedli. Pokud to není uvedeno jinak, směřujte odpovědi (výsledky) do období roku 2019. 
Pro tematickou přehlednost je dotazník rozdělen následovně:
· sociální odpovědnost 
· ekonomická odpovědnost
· environmentální odpovědnost 
· doplňkové otázky 












	
SOCIÁLNÍ ODPOVĚDNOST

	1
	Jak přispíváte ke zlepšování života lidí ve Vaší obci nebo našem kraji? (např. podporou školky, školy, kultury, seniorů, handicapovaných, nějakého spolku, sportovních a jiných dalších aktivit, jakkoliv jinak…)?
Odpověď (popis, příklady, důkazy, opatření a výsledky):

	2
	Jak se konkrétně staráte o svůj odborný profesní růst, popřípadě o Vaše zaměstnance, kolegy, pokud nějaké máte?  (např. kurzy, školení, stáže, vzdělávání… nad rámec zákonných povinností)?
Odpověď (popis, příklady, důkazy, opatření a výsledky):



	EKONOMICKÁ ODPOVĚDNOST

	3
	Jak uplatňujete odpovědný přístup k Vašim zákazníkům (např. průzkum spokojenosti, poskytování pravdivých a úplných informací o Vaší činnosti, vyřizování stížností, jak popřípadě zvyšujete a garantujete kvalitu svých služeb nebo výrobků…)?
Odpověď (popis, příklady, důkazy, opatření a výsledky):

	4
	Jaká ocenění jste získali za svou práci, působení, činnost, projekty, rozvoj atd. (např. ceny, značky, certifikáty)?
Odpověď (popis, příklady, důkazy, opatření a výsledky):



	
ENVIRONMENTÁLNÍ ODPOVĚDNOST

	5
	Jak podporujete v rámci svých možností zlepšování a ochranu životního prostředí ve Vaší obci, regionu? (např. využívání recyklovaných materiálů, výrobků šetrných k životnímu prostředí, používání, zapojení se nebo podpora vzdělávacích akcí, soutěží s ekologickou tématikou pro děti, čištění přírody, vysazování zeleně, prostě cokoliv, co podle Vašeho názoru pomáhá chránit nebo zlepšovat životní prostředí)?
Odpověď (popis, příklady, důkazy, opatření a výsledky):



	DOPLŇKOVÉ OTÁZKY

	6
	Co vás motivuje k realizaci aktivit v oblasti společenské odpovědnosti?
Odpověď (popis, příklady, důkazy, opatření a výsledky):
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